sprawa: KO.1.2021
SZCZEGÓŁOWE WARUNKI 

KONKURSU 

Lubuskie Centrum Ortopedii im. dr. Lecha Wierusza w Świebodzinie Sp. z o.o.
zaprasza do złożenia oferty w postępowaniu  na  udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie badań laboratoryjnych oraz złożenie oferty cenowej na integrację systemu HIS Zamawiającego z systemem informatycznym Wykonawcy, zgodnie z wymaganiami określonymi poniżej.

Postępowanie prowadzone jest na podstawie art. 26 ust 3 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 295 z póź. zm.) – zadanie 1 i 2 oraz zadanie nr 3 na podstawie ustawy z 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 z późn. zm.) , art. 2 ust.1 pkt.1 Pzp

1. ZAMAWIAJĄCY

Lubuskie Centrum Ortopedii im. dr. Lecha Wierusza w Świebodzinie Sp. z o.o.

Ul. Zamkowa 1

66-200 Świebodzin

Tel. 68 47 50 615

e-mail: przetargi@loro.pl
strona internetowa: www.loro.pl 

2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Przedmiot zamówienia podzielony jest na 3 zadania. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych na poszczególne zadania ze względu na konieczność integracji systemów informatycznych Zamawiającego i wykonawcy. Zamawiający wymaga, aby realizacja niniejszego postępowania odbywała się w oparciu o załączony do postępowania wzór umowy – załącznik nr 3
Opis przedmiotu dla poszczególnych zadań:

Zadanie 1 – Badania laboratoryjne
Pobieranie materiału badanego spoczywa na Zamawiającym. 

Odbieranie materiału badanego spoczywa na Wykonawcy. 

Wykonawca materiał badany rano musi odebrać od Zamawiającego między  godz. 9:00 a 9:30.

Wynik badania musi być przekazany Zamawiającemu maksymalnie do 2 godzin od pobrania materiału badanego w formie elektronicznej: e- mail, Internet lub faks,  a następnie do godz. 17:00 tego samego dnia Wykonawca musi dostarczyć oryginał badania Zamawiającemu w formie pisemnej.  

Materiał do badań pacjentów przyjmowanych na oddziały musi być odebrany  między godz. 13:00 a 14:00, a wyniki badań muszą być  dostarczane tego samego dnia w formie elektronicznej: e- mail, Internet lub faks  do godz. 17:00, a następnie dostarczone przez Wykonawcę Zamawiającemu w formie pisemnej najpóźniej dnia następnego do godz. 9:00.

Badania zlecone na cito (szczególnie badanie morfologii krwi) musi być odebrane przez Wykonawcę w ciągu 0,5 godziny od zgłoszenia telefonicznego otrzymanego od Zamawiającego. 

Wynik wykonanego badania musi być dostarczony w ciągu 1 godziny od odebrania materiału badanego  w formie elektronicznej: e- mail, Internet lub faks, a następnie do godz. 17:00 tego samego dnia Wykonawca musi dostarczyć oryginał badania w formie pisemnej, chyba że zlecenie odbioru materiału do badania wpłynęło do Wykonawcy po godz. 16:00. Wówczas oryginał badania w formie pisemnej musi być dostarczony Zamawiającemu najpóźniej dnia następnego do godz. 9:00. 

Zadanie 2 – Mikrobiologia
Pobieranie materiału badanego spoczywa na Zamawiającym 

Odbieranie materiału badanego spoczywa na Wykonawcy. 

Materiał do badań mikrobiologicznych musi być odebrany przez Wykonawcę  po wcześniejszym zgłoszeniu telefonicznym przez Zamawiającego. Zgłoszenie będzie maiło miejsce do godz. 14:00.  Materiał do badania musi być odebrany przez Wykonawcę tego samego dnia do  godz. 14.30

Badania muszą być wykonane jak najszybciej zgodnie ze specyfikacją . Wyniki wzrostu należy podawać telefonicznie po 12 godzinach od posiania na podłoże wzrostowe, oraz na każde zapytanie telefoniczne  zamawiającego.

Wynik badania może być przekazany w formie elektronicznej – e-mail.  Wykonawca musi dostarczyć Zamawiającemu oryginał badania w formie pisemnej. 
Dotyczy zadań 1 i 2. Po zintegrowaniu systemu informatycznego Wykonawcy z systemem HIS Zamawiającego, którego zakres określony jest w zadaniu nr 3 poniżej, terminy dostarczania/przesyłania wyników do systemu HIS Zamawiającego  pozostają bez zmian natomiast wyłącza się obowiązek dostarczania wyników w formie papierowej oraz  przez e- mail, Internet lub faks.

W przypadku awarii systemu HIS Zamawiającego, braku dostępu do sieci Internet lub innych problemów technicznych na wniosek Zamawiającego wyniki muszą być dostarczone, w sposób określny przed integracją systemów i w terminach określonych dla każdego rodzaju badań opisanych powyżej. 
Wykonawca ma obowiązek na swój koszt zaopatrzyć Zamawiającego w niezbędne do badań probówki, igły i pojemniki oraz inne niezbędne materiały eksploatacyjne w zależności od rodzaju badań  na podstawie pisemnego zapotrzebowania przekazywanego przez Zamawiającego 2 razy w miesiącu. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczania ww. materiałów w ilości niezbędnej dla prawidłowego funkcjonowania Zamawiającego oraz prawidłowości realizacji niniejszej umowy.

Zadanie nr 3

Integracja systemu HIS Zamawiającego z systemem informatycznym Wykonawcy.

Zakres i scenariusz wymiany danych i dokumentów EDM (Elektroniczna Dokumentacja Medyczna).

1. Zamawiający posiada w zakresie systemu HIS oraz Archiwum EDM system Eskulap produkcji Nexus Polska.
2. Zamawiający wymaga, aby dostarczone rozwiązanie/usługa/system było zintegrowane z posiadanym systemem w zakresie wysyłania skierowań i odbierania wyników w postaci danych i dokumentów HL7 CDA z wykorzystaniem protokołu HL7 v.2.
3. Wysyłanie skierowań odbywać  się będzie poprzez uruchomienie generacji dokumentu EDM XML_SKIEROWANIE wraz podpisem elektronicznym oraz wizualizacją w PDF w systemie  Wykonawcy.
4. Po wygenerowaniu dokumentu automatycznie generowana jest wymiana odpowiedzialna za pobranie i przygotowanie dokumentów elektronicznych do wysyłki przez protokół HL7 v.2. 
5.  Odbieranie wyników. W ramach obsługi wymiany przychodzącej odczytywane są: dokument XML z wynikiem, podpis elektroniczny oraz wizualizacja w formacie PDF. Dokument XML z wynikiem jest weryfikowany względem podpisu elektronicznego i po poprawnej weryfikacji dokument wraz z wizualizacją zapisywane są w Archiwum Dokumentów Cyfrowych EDM. Po utworzeniu dokumentu w Archiwum jest on rejestrowany w systemie Eskulap, dzięki czemu będzie dostępny do otwarcia bezpośrednio z systemu Eskulap 
6. Oferta musi zawierać koszty po stronie Wykonawcy oraz konieczne prace i licencje do zrealizowania integracji po stronie producenta wykorzystywanego systemu Eskulap. Zamawiający nie pośredniczy w ustaleniach między stronami. 
7. Wymagania dla modułu HL7:
	LP.
	WYMAGANIE BEZWZGLĘDNE 

	1. 
	Środowisko uruchomieniowe:  Windows wspierane przez producenta

	2. 
	Obsługa Standardu HL7 2.3.1 albo 2.5

	3. 
	Obsługa wszystkich stron kodowych dostępnych w systemie Windows.

	4. 
	Możliwość uruchamiania usługi HL7 jako usługi w systemie Windows.

	5. 
	Komunikacja sieciowa za pomocą protokołu TCP/IP

	6. 
	Obsługa znaków sterujących komunikacji HL7:

	7. 
	początek komunikatu: (hex) 0B

	8. 
	separator segmentu: (hex) 0D

	9. 
	koniec komunikatu: (hex) 0D 1C 0D

	
	Obsługa komunikatów HL 7 w zakresie skierowań i wyników minimum w zakresie komunikatów:

	10. 
	ORM NW - nowe zlecenie

	11. 
	ORM CA - anulowanie zlecenia

	12. 
	ORU - komunikat wyniku

	13. 
	ORM XO, ORM SC - modyfikacja zlecenia

	14. 
	ADT A08 - zmiana danych pacjenta

	15. 
	Moduł umożliwia załączenie do komunikatu ORU wyniku w zaszyfrowanym pliku w postaci elektronicznej EDM (HL7 CDA + podpisany pdf).

	16. 
	Przesyłanie transakcji HL7 (komunikat, potwierdzenie odbioru komunikatu) na tym samym połączeniu TCP/IP zainicjowanym przez nadawcę.

	17. 
	Możliwość analizy logów przez użytkowników.

	18. 
	Zapis przychodzących i wychodzących danych HL7 do plików.

	19. 
	Możliwość równoległej wymiany danych z wieloma kontrahentami.

	20. 
	Automatyczna detekcja i powiadamianie administratora o problemach.


Integracja systemu informatycznego Wykonawcy oraz systemu HIS Zamawiającego musi zostać zakończona w ciągu 30 dni od daty podpisania umowy i potwierdzona protokołem odbioru bez zastrzeżeń przez obie strony.

Wykonawca przez okres trwania umowy będzie świadczył usługi serwisowe, które będą następstwem błędów wynikających z nieprawidłowego działania wykonanej integracji lub zmian prawnych w obowiązujących przepisach.

Czas reakcji Wykonawcy na problem zgłoszony przez Zamawiającego na wskazany w formularzu ofertowym adres e-mail nie może przekroczyć 3 godzin. 

Powstały problem po jego weryfikacji, musi zostać usunięty przez Wykonawcę w ciągu 5 dni roboczych od daty jego zgłoszenia na wskazany w formularzu ofertowym adres e-mail.
3. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA
Zadanie 1 i 2 - 01.08.2021-31.07.2022 
Zadanie 3 - 30 dni od dnia podpisania umowy
4. UCZESTNICY KONKURSU
Do konkursu mogą przystąpić podmioty lecznicze w rozumieniu ustawy o działalności leczniczej, których działalność lecznicza obejmuje przedmiot zamówienia.
5. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY
Ofertę należy sporządzić w języku polskim w formie pisemnej na załączonym formularzu ofertowym – złącznik nr 1. 

Do oferty należy dołączyć:

- wypełniony i podpisany formularz ofertowy przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy lub osobę upoważnioną. W takim przypadku pełnomocnictwo należy dołączyć do oferty.
Oferent musi dołączyć do oferty formularz cenowy zawierający nazwy badań oraz ich ceny jednostkowe. Formularz ten oprócz badań wymienionych w załączonym do zaproszenia  wykazie – wykaz badań zadanie 1 i wykaz badań zadanie 2 – załącznik nr 2, powinien zawierać również wykaz pozostałych badań  wykonywanych standardowo przez Oferenta, które Zamawiający będzie mógł zlecić w miarę potrzeb. Wykaz taki, w przypadku zawarcia umowy z wybranym Oferentem, stanowił będzie jej integralną część.
Ofertę należy złożyć do dnia 09.07.2021 r. do godz. 10:00 w sekretariacie Zamawiającego w zamkniętej kopercie z napisem: "Oferta na udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie badań laboratoryjnych oraz oferta na integrację systemu HIS Zamawiającego z systemem informatycznym Wykonawcy". Sprawa: KO.1.2021

Na kopercie należy umieścić nazwę i adres Wykonawcy.

Otwarcie ofert nastąpi 09.07.2021 r. o godz. 10:15
Zamawiający zastrzega sobie prawo przesunięcia terminu składania ofert oraz odwołania konkursu bez podania przyczyny.

6. KRYTERIA OCENY OFERTY
Przy wyborze oferty Zamawiający będzie kierował się kryterium najniższej ceny.
Załączniki do zaproszenia:
1. Formularz ofertowy – załącznik nr 1

2. Wykaz badań zadanie 1 i 2 – załącznik nr 2

3. Wzór umowy – załącznik nr 3
Zatwierdził:
Elżbieta Kozak

Prezes LCO Sp. z o.o.

Załącznik nr 1

FORMULARZ OFERTOWY

1. Nazwa Wykonawcy: ..........................................................................................................................................

2. Adres Wykonawcy: …………………………………………………………………………………………..
3. NIP: ……………………………………………………………………………………..
4. Regon: ………………………………………………………………………………….
5. Adres e-mail: ………………………………………………tel.   …………………...
6. Nr konta bankowego ……………………………………………………………………
7. Osoby uprawnione do podpisania umowy ……………………………………………...
8. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia za cenę ryczałtową na podstawie wykazu załączonego do zaproszenia do składania ofert: 
Zadanie 1. Badania laboratoryjne

netto ..................... zł (słownie złotych.........................................................

brutto ..................... zł (słownie złotych.........................................................

VAT % ………., wartość VAT ……………………

Zadanie 2. Mikrobiologia

netto ..................... zł (słownie złotych.........................................................

brutto ..................... zł (słownie złotych.........................................................

VAT % ………., wartość VAT ……………………

Zadanie 3. Integracja systemu HIS Zamawiającego z systemem informatycznym Wykonawcy.

netto ..................... zł (słownie złotych.........................................................

brutto ..................... zł (słownie złotych.........................................................

VAT % ………., wartość VAT ……………………

Cena łączna dla zadań 1,2,i 3

netto ..................... zł (słownie złotych.........................................................

brutto ..................... zł (słownie złotych.........................................................

wartość VAT ……………………

9. Termin realizacji zamówienia na wykonywanie badań: 12 miesięcy od daty podpisania umowy, termin integracji 30 dni od dnia podpisania umowy.
10. Termin realizacji zamówienia na wykonanie integracji systemów informatycznych Zamawiającego i Wykonawcy 30 dni od daty podpisania umowy.

11. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z opisem przedmiotu zamówienia, treścią zaproszenia do składania ofert oraz wzorem umowy zamieszczonych na stronie www.loro.pl w pełni je akceptujemy i nie wnosimy do nich zastrzeżeń.

………………………………………………..        

     Podpis i pieczęć Wykonawcy

